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S I GNODE  मानवाधिकार नीधि 
 
क्राउन होल्डिंग्स, इिंक (Cr own Hol di ngs , I nc .) के “सिग्नोड इिंडिसरि यल गु्रप” (S i gnode  I ndus t r i a l  
Gr oup) या “रि ािंसिर पैकेसििंग सडवीजन” (Tr ans i t  Pac k ag i ng  Di v i s i on) (िामूसहक रूप िे, “सिग्नोड” 
(S I GNODE )) की िाझी छत्रछाया के तहत वैसिक औद्योसगक पैकेसजिंग व्यविाय के्षत्र में मूल किं पसनयोिं, िहायक 
किं पसनयोिं, तथाकसथत िहयोगी कारोबार, ििंबद्ध व्यविायोिं या एक-दूिरे के और िामूसहक रूप िे काम करने वाले 
ििंयुक्त उद्यमोिं िसहत कानूनी इकाइयोिं के ििंग्रह सिग्नोड इिंडिसरि यल गु्रप (S i gnode  I ndus t r i a l  Gr oup) का 
यह लक्ष्य है सक आचारनीसत और कममचारी असिकारोिं के उच्चतम मानक बरकरार रखे जाएँ। इिका मतलब यह है सक 
हम अपने िभी कममचाररयोिं के मौसलक मानवासिकारोिं का िम्मान करते हैं1, और जहाँ िरूरी हो, वहाँ उनकी रक्षा 
करते हैं और हमारे सहतिारक चाहे कही िं भी हो, हम उनके मौसलक मानवासिकारोिं की िुरक्षा के सलए प्रयािरत रहते 
हैं।   

इि नीसत का उदे्दश्य हमारे कममचाररयोिं, अस्थायी कसममयोिं, उप ठेकेदारोिं और आपूसतमकतामओिं के मौसलक 
मानवासिकारोिं की रक्षा के ििंबिंि में मागमदर्मन प्रदान करना है। 

यहाँ सदए गए सिद्धािंत UN मानवासिकारोिं की िावमभौसमक घोषणा, [UN Uni v er s al  Dec l ar at i on  of  
Human  Ri ght s ] अिंतरामष्ट्ि ीय श्रम ििंगठन [International Labour Organization (I L O)],  ििंयुक्त राष्ट्ि  वैसिक 
ििंसक्षप्त मागमदर्मक सिद्धािंत [The  Uni t ed  Nat i ons  Gl obal  Compac t  Gui di ng  Pr i nc i pl e s ] के 
कायमस्थल में मौसलक सिद्धािंत और असिकार, और उि प्रते्यक देर् में इनिे ििंबिंसित कानूनोिं िे पे्रररत हैं जहाँ हम काम 
करते हैं। 

सिग्नोड (S i gnode) की मानवासिकार नीसत सिग्नोड (S i gnode) और सवि भर में इिके िहयोगी व्यविायोिं के 
िभी कममचाररयोिं, सनदेर्कोिं और असिकाररयोिं पर लागू होती है। इि नीसत का उदे्दश्य ऊपर वसणमत लक्ष्य हासिल करने 
में S i gnode  प्रबिंिन का मागमदर्मन करना और कममचाररयोिं की िहायता करना है।  इिके अलावा, सिग्नोड 
(S i gnode) पररिरोिं में काम करने वाले तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं िे भी यह अपेसक्षत है सक वे इि नीसत का अनुपालन 
करें। 

हमारी सिमे्मदाररयोिं में हमारे कामकाज वाले देर्ोिं में हमारी कामकाज के स्थल और कायामलय र्ासमल हैं लेसकन ये 
इन तक ही िीसमत नही िं हैं। ज्यादातर देर्ोिं में, कममचारी असिकार स्थानीय कानूनोिं में िमुसचत रूप िे र्ासमल होते हैं। 
इन देर्ोिं में हम अपने रणनीसतक दृसष्ट्कोण के अनुिार अक्सर इिके सलए प्रयािरत रहते हैं सक कममचारी 
मानवासिकारोिं के उच्च मानक स्थासपत सकए जाएँ।  ऐिे देर्ोिं में जहाँ सिग्नोड (S i gnode) के आचरण को पे्रररत 
करने वाले मूलभूत मानवासिकार सिद्धािंतोिं का कानून में उले्लख नही िं होता है, वहाँ हमारा लक्ष्य रहता है सक नीसतयोिं में 
स्थानीय ििंसृ्कसत, पररल्स्थसतयोिं और सवसनयमोिं को ध्यान में रखने की जरूरत िमझते हुए हमारे कामकाजोिं में अन्य 
जगहोिं पर दी जाने वाली िुरक्षा के िमान स्तर की िुरक्षा प्रदान की जाए।  राष्ट्ि ीय कानून और अिंतरराष्ट्ि ीय 
मानवासिकार मानकोिं के अलग-अलग होने के मामले में सजि िीमा तक ऐिा करना कानूनी हो, हम उि िीमा तक 
हम उच्चतर मानकोिं का पालन करें गे; इनके एक-दूिरे के सवपरीत होने पर हम राष्ट्ि ीय कानून का पालन करें गे, इिके 
िाथ ही हमारी रणनीसतक ििंकल्पना के अनुिार हम कममचाररयोिं के मानवासिकारोिं का िम्मान करने के तरीके 
तलार्ते रहेंगे। 

सिग्नोड (S i gnode) अपनी आपूसतमकताम आचार ििंसहता (Suppl i e r  Code  of  Conduc t ) के माध्यम िे अपने 
तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं और आपूसतमकतामओिं के िाथ ऊपर वसणमत दृसष्ट्कोण को बढावा देता है सजििे वे इि नीसत में 
सनिामररत सिद्धािंतोिं को मजबूती देने वाले सिद्धािंतोिं के िमूह का पालन करने के सलए वचनबद्ध होने के सलए सववर् हो 
जाते हैं।  हम इिके सलए प्रसतबद्ध हैं सक राष्ट्ि ीय कानूनोिं या अिंतरराष्ट्ि ीय मानवासिकार मानकोिं के सकिी भी उल्लिंघन िे 
अप्रत्यक्ष रूप िे लाभाल्ित होने या इिे बढावा देने िे बचने के सलए हमारी मुख्य कचे्च माल और मुख्य सेवा 

 
1 इि नीसत में सकए गए उपयोग के अनुिार, "कममचारी" र्ब्द स्थायी और अस्थायी - दोनोिं कममचाररयोिं पर लागू होता है 

https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/UDHRIndex.aspx
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/labour/the_labour_principles_a_guide_for_business.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/labour/the_labour_principles_a_guide_for_business.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Signode-Code-of-Conduct-Hlndi-03-03-2020.pdf
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आपूर्तिकतािओ ंके साथ हमारे तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं और आपूसतमकताम के प्रसत उसचत िाविानी प्रसक्रयाएँ लागू की जाएँ। 

सिग्नोड (S i gnode) का मानना है सक जहाँ इिका कामकाज होता है, वहाँ इिकी मौजूदगी िे िमुदायोिं पर प्रभाव 
पड़ता है। हम स्थानीय रूप िे प्राििंसगक पहलोिं के जररए हमारे कामकाज की जगहोिं पर िमुदायोिं के सलए आसथमक 
अविर िृसजत करने और िद्भाव को बढावा देने के प्रसत प्रसतबद्ध हैं।  मानवासिकारोिं के प्रसत उसचत िाविानी और 
सनवारक अनुपालन प्रसक्रयाओिं के जररए, सिग्नोड (S i gnode) हमारी व्याविासयक गसतसवसियोिं के कारण 
मानवासिकार पर पड़ने वाले प्रसतकूल प्रभावोिं की पहचान करने, इन्हें रोकने और कम करने के सलए काम करता है। 

काम करने की सुरधिि पररस्थिधियााँ सवोपरर हैं 

स्वास्थ्य, िुरक्षा और पयामवरण के ििंबिंि में यह हमारी दीघमकासलक ििंकल्पना है: कायमस्थल पर कोई दुघमरना न हो, 
लोगोिं को कोई नुकिान न हो और पयामवरण को कोई नुकिान न हो। 

हमारे कममचाररयोिं, तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं और आपूसतमकतामओिं की िुरक्षा और स्वास्थ्य िवोपरर हैं। हमारा िबिे अहम 
लक्ष्य हमारी कामकाज की जगहोिं और हमारे कायामलयोिं में उन्हें नुकिान के जोल्खम िे बचाना और उनकी 
मानसिक और र्ारीररक तिंदुरुस्ती िुसनसित करना है। 

हम जहाँ काम करते हैं, हम उन देर्ोिं में सरकाऊ पयामवरण, स्वास्थ्य और िुरक्षा पद्धसतयोिं का उपयोग करने और 
िभी लागू कानूनोिं, सवसनयमोिं और किं पनी मानकोिं के अनुपालन के सलए प्रसतबद्ध हैं। हमारे आचरण के सिद्धािंतोिं का 
कथन (S t at ement  of  Pr i nc i pl e s  of  Conduc t ) के स्वास्थ्य और िुरक्षा मानकोिं में इिका अनुमोदन 
सकया गया है। 

हम यह िुसनसित करने के सलए लगातार काम करते हैं सक हमारे कममचारी अपनी और अपने िाथी कममचाररयोिं की 
िुरक्षा में अपने द्वारा सनभाई जाने वाली अहम भूसमका को िमझें। हमारे कामकाज की जगहोिं और कायामलयोिं में 
स्वास्थ्य और िुरक्षा में िुिार करने के सलए हम उनिे ितत ििंवाद करने के प्रसत प्रसतबद्ध हैं। 

ऐिे मामले जहाँ आवाि और/या भोजन िुसविाएँ प्रदान की जाती हैं, वहाँ हम इि पर बल देते हैं सक ऐिे पररिर 
िुरसक्षत और स्वच्छ रखे जाएँ और इनमें हमारे कममचाररयोिं की िाझे मनोरिंजन के्षत्रोिं और िुसविाओिं की िरूरतोिं 
िसहत उनकी मूलभूत मानवीय जरूरतें पूरी होिं। 

रोज़गार से्वच्छा से चुना जािा है 

हम कममचाररयोिं को कभी भी प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप िे उनकी इच्छा के सवरुद्ध हमारे सलए काम करने के सलए 
मजबूर नही िं करें गे, न ही हम जबरन श्रम को नजरअिंदाज करने के सलए जाने जाने वाले सकिी भी ििंगठन िे क्रय-
सवक्रय करें गे। 

S i gnode  का आिुसनक दािता कथन (S i gnode ’s  Moder n  S l av er y  Ac t  S t at ement ) सिग्नोड 
(S i gnode) की वेबिाइर www.S i gnode .c om पर “ििंचालन” (Gover nanc e ) के अिंतगमत प्रकासर्त सकया 
गया है। यह कथन यूके आिुसनक दािता असिसनयम 2015 और ऐिे ही अन्य कानूनोिं िसहत इि सवषय िे ििंबिंसित 
कानूनोिं के अनुरूप है। इि कथन में यह िुसनसित करने के सलए सिग्नोड (S i gnode) द्वारा उठाए गए कदमोिं का 
उले्लख सकया गया है सक हमारे कामकाज और आपूसतम शिंखलाओिं में मानव तस्करी और सकिी भी तरह की 
आिुसनक दािता न हो। 

 बाल श्रम का उपयोग नही ीं धकया जाएगा 

हम (I L O श्रम मानकोिं के अनुिार) कभी भी बाल श्रसमकोिं की भती नही िं करें गे, न ही हम ऐिी पद्धसतयाँ निरअिंदाज 
करने के सलए जाने जाने वाले सकिी भी ििंगठन िे क्रय-सवक्रय करें गे। 18 वषम िे कम उम्र के युवाओिं को न तो रात में, 
न ही खतरनाक पररल्स्थसतयोिं में काम पर रखा जाएगा। 

https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Statement-of-Principles-of-Conduct-Hindi_2.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Statement-of-Principles-of-Conduct-Hindi_2.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Statement-of-Principles-of-Conduct-Hindi_2.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Modern-Slavery-Statement-01MAR2024.pdf
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काम करने की कानूनी उम्र िे नीचे बाल श्रम के सकिी भी उपयोग को रोकने और इिे प्रसतबिंसित करने के सलए, 
सिग्नोड (S i gnode) अपनी आपूसतमकताम आचार ििंसहता के जररए तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं और आपूसतमकतामओिं के िाथ 
समलकर काम करता है। 

सींगठन बनाने की आजादी और सामूधहक सौदेबाजी के अधिकार का सम्मान धकया जािा है 

हम अपने कममचाररयोिं के श्रसमक ििंघोिं में र्ासमल होने या इन्हें बनाने और िामूसहक रूप िे िौदेबाजी करने के 
असिकारोिं का िम्मान करते हैं। हम अपने कममचाररयोिं के श्रसमक ििंघोिं में र्ासमल न होने के असिकारोिं का भी िमान 
रूप िे िम्मान करते हैं और हम उिी तरह उन्हें डराए-िमकाए जाने, उत्पीड़न और भेदभाव िे बचाएँगे। 

जहाँ राष्ट्ि ीय कानून में कममचारी प्रसतसनसियोिं के असिकारोिं का उले्लख सकया जाता है, वहाँ हम कानून का िम्मान करते 
हैं और उनिे रचनात्मक ििंवाद बरकरार रखने के प्रसत प्रसतबद्ध हैं। सिग्नोड (S i gnode) अपने कममचाररयोिं के ऐिे 
चुने हुए प्रसतसनसियोिं के िाथ और उसचत राष्ट्ि ीय कानूनी ढाँचे के भीतर नेकनीयत िे लेन-देन के सलए प्रसतबद्ध है। 

धनयधमि रोज़गार उपलब्ध कराया जािा है 

हमारे िभी कममचारी चाहे वे पूणमकासलक होिं, अिंर्कासलक या अस्थायी होिं, जैिा लागू हो, सनयसमत पैरनम या अपनी 
कामकाज की र्तों अथवा िामूसहक िमझौतोिं में सनिामररत पैरनों के अनुिार काम करते हैं। 

कायय समय अत्यधिक नही ीं हैं 

मूल और ओवरराइम कायम िमय लागू कानूनोिं, सवसनयमोिं, िामूसहक िौदेबाजी िमझौतोिं का पालन करता है और 
अिंतरराष्ट्ि ीय श्रम मानकोिं पर आिाररत हैं। 

िभी मामलोिं में, उसचत ओवरराइम दरोिं का भुगतान सकया जाता है। कायम िमय के मामले में, हम कममचाररयोिं को 
र्ोषण िे बचाने के सलए सनसममत लागू कानूनोिं और सवसनयमोिं का अनुपालन करते हैं। 

हमारे वेिन बाजार अपेिाएाँ  पूरी करिे हैं 

हमारा मानना है सक ज्यादातर जगहोिं में बािार िे तय होने वाले वेतन स्तर कानूनी नू्यनतम वेतन िे असिक होते हैं। 
सिर भी, हम यह िुसनसित करने के सलए प्रसतबद्ध हैं सक जहाँ भी ऐिा लागू हो, भुगतान सकया गया वेतन िभी मामलोिं 
में िामूसहक िौदेबाजी िमझौतोिं के जररए नू्यनतम कानूनी अपेक्षाओिं के अनुरूप हो या इििे असिक हो। 

हम यह िुसनसित करते हैं सक कममचारी रोज़गार समलने िे पहले और रोज़गार के दौरान अपने वेतन और लाभोिं को 
िमझें। हम अनुर्ािनात्मक कारणोिं िे (काम सकए गए घिंरोिं के सलए) वेतन िे करौसतयोिं की अनुमसत नही िं देते हैं। 

धकसी भी तरह के भेदभाव की अनुमधि नही ीं है 

सिग्नोड (S i gnode) िभी कममचाररयोिं और तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं के िाथ सनष्पक्षता, िम्मान और गररमा का व्यवहार 
करता है। S i gnode  नस्ल, रिंग, यौन, सलिंग, राष्ट्ि ीय या िामासजक मूल, विंर्, राष्ट्ि ीयता, नागररकता, िमम, आयु, सलिंग 
पहचान या असभव्यल्क्त, यौन झुकाव, र्ारीररक या मानसिक सवकलािंगता, राजनीसतक राय या लागू कानून द्वारा 
सनिामररत सकिी भी अन्य लक्षण के आिार पर सकिी भी तरह के गैरकानूनी रोज़गार भेदभाव िे मुक्त काम का माहौल 
बरकरार रखने के प्रसत प्रसतबद्ध है। 

हम र्ारीररक, यौन या मौल्खक, सकिी भी तरह के दुव्यमवहार या उत्पीड़न को बदामश्त नही िं करते हैं। इिमें ऐिे कायम 
र्ासमल हैं सजन्हें तकम ििंगत रूप िे आक्रामक, डराने वाले या भेदभावपूणम माना जा िकता है। 

हम सजनके िाथ काम करते हैं, उनिे हम उम्मीद करते हैं सक वे सनष्पक्षता और िमान अविर की भावना के िाथ 
हमारी कॉपोरेर ििंसृ्कसत के अनुिार व्यवहार और कायम करें। 
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सकिी भी आवेदक िे ऊपर वसणमत सकिी भी आिार पर रोज़गार के सलए भेदभाव न करना S i gnode  की नीसत भी 
है। 

सब को समान अवसर धमलिा है 

चाहे यह व्यल्क्तगत हो या िामूसहक, हम अपने कममचाररयोिं के योगदान को महत्व देते हैं और इिे प्रोत्सासहत करते 
हैं। हमारा मानना है सक हमारे व्यविाय, हमारे ििंगठन और हमारे लोग सवसवि कायमबल और काम के िमावेर्ी 
माहौल िे लाभाल्ित होते हैं। 

इिसलए सिग्नोड (S i gnode) व्यल्क्तयोिं को सबना सकिी भेदभाव के काम पर रखने, उन्हें सवकसित करने, वेतन देने 
या पदोन्नसत देने, नौकरी िे हराने या िेवासनवृसि पर सवचार करते िमय अविर की िमानता प्रदान करने के सलए 
प्रसतबद्ध है। सिग्नोड (S i gnode) के िैिले योग्यताओिं, कौर्लोिं, प्रदर्मन और अनुभव पर सनभमर होते हैं। 

थिानीय समुदायो ीं से खुली बािचीि को प्रािधमकिा दी जािी है 

सिग्नोड (S i gnode) स्थानीय िमुदायोिं िे खुली बातचीत को बढावा देने के सलए प्रयािरत रहता है।  जहाँ स्थानीय 
िमुदायोिं के लोग हमारी गसतसवसियोिं िे प्रभासवत होिं, वहाँ हम उन गसतसवसियोिं के प्रसतकूल मानवासिकार प्रभावोिं की 
पहचान करने और उनिे बचने और/या इन्हें कम करने के सलए उसचत कदम उठाने के प्रसत प्रयािरत रहते हैं।  
इिमें िहयोग के सलए, हम स्थानीय सहतिारकोिं िे जुड़ने और िमुदाय की सर्कायतें प्राप्त करने और उनका प्रतु्यिर 
देने की प्रसक्रया को प्रबिंसित करने में हमारे व्यविायोिं का मागमदर्मन करते हैं।   

सिग्नोड (S i gnode) लागू होने वाले कानूनोिं और अिंतरराष्ट्ि ीय मानवासिकार मानकोिं के अनुिार सनिामररत मूल 
सनवासियोिं के असिकारोिं का िम्मान करता है। 

सींघर्य िेत्र वाले खधनजो ीं के उपयोग से परहेज धकया जािा है 

मानवासिकारोिं को बढावा देने और लागू कानूनोिं के अनुपालन में काम करने के अपने प्रयािोिं के तहत, सिग्नोड 
(S i gnode) ने ििंघषम के्षत्र खसनज नीसत (Conf l i c t  Mi ner al s  Pol i c y ) जारी की है। इि नीसत के अनुिार, 
किं पनी का यह लक्ष्य है सक अपने उत्पादोिं के सनमामण में ििंघषम के्षत्र खसनजोिं के उपयोग िे बचा जाए और यह अपने 
ररपोसरिंग दासयत्वोिं का पालन करने के प्रसत प्रसतबद्ध है। 

अधिकार एवीं उत्तरदाधयत्व 

सिग्नोड (S i gnode) के वररष्ठ कायमपालकोिं ने इि नीसत का अनुमोदन सकया है और वे हमारे िभी स्थानोिं पर इिे 
बढावा देने के सलए उिरदायी हैं।  सिग्नोड (S i gnode) में इि नीसत िे ििंबिंसित मुख्य अनुपालन जोल्खमोिं के ििंबिंि 
में सिग्नोड (S i gnode) के वररष्ठ कायमपालक हमारी िवोच्च मूल किं पनी क्राउन होल्डिंग, इिंक (Cr own Hol di ngs , 
I nc .) के वररष्ठ कायमपालकोिं को वषम में कम िे कम एक बार क्राउन (Cr own) सनदेर्क मिंडल के ििंदभम के सलए 
परामर्म देते हैं। 

सिग्नोड (S i gnode) यह िुसनसित करने के सलए काम करता है सक िभी कममचारी और तृतीय-पक्ष ठेकेदार अपने 
कामोिं के दायरे में इि नीसत िे अवगत रहें, इिे िमझें और व्यवहार में लाएँ।  सनयसमत ििंचार के िाथ-िाथ, प्रबिंिकोिं 
और कममचाररयोिं को इि पर प्राििंसगक प्रसर्क्षण समलेगा सक इि नीसत को उनके दैसनक कामोिं में कैिे लागू सकया जाए। 

हम यह िुसनसित करें गे सक इिे हमारी अन्य किं पनी नीसतयोिं, सवरे्षकर आचरण के सिद्धािंतोिं का कथन (S t at ement  
of  Pr i nc i pl e s  of  Conduc t ) और आपूसतमकताम आचार ििंसहता  (S uppl i e r  Code  of  Conduc t ) के 
िाथ-िाथ कममचारी सर्कायतोिं के मामले में पालन करने के सलए पररिर-स्तरीय नीसतयोिं और प्रसक्रयाओिं के िाथ भली-
भािंसत प्रचाररत सकया जाए।  ये नीसतयाँ इि मानवासिकार नीसत में सनिामररत िामान्य सिद्धािंतोिं के अनुरूप हैं। 

उपयुमक्त का तात्पयम कममचाररयोिं के असिकारोिं और सिमे्मदाररयोिं िे है। यसद सकिी कममचारी को हमारे कामकाज या 

https://www.signode.com/Signode/media/Signode/SignodeConflictMineralsPolicy.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Statement-of-Principles-of-Conduct-Hindi_2.pdf
https://www.signode.com/Signode/media/Signode/Signode-Code-of-Conduct-Hlndi-03-03-2020.pdf
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आपूसतम शिंखला में मानवासिकारोिं के उल्लिंघन के बारे में पता चलता है तो इिकी ररपोरम करने के छह तरीके हैं: (यसद 
व्यावहाररक और कानूनी रूप िे अनुमसत हो तो) बदले या गोपनीयता का उल्लिंघन होने के भय के सबना (1) 
पयमवेक्षक (िुपरवाइिर) को ररपोरम करना; (2) ििंयिंत्र प्रबिंिक या िमकक्ष व्यल्क्त को ररपोरम करना; (3) व्यविाय 
HR सनदेर्क को ररपोरम करना या (4) SVP, वैसिक HR को ररपोरम करना या (5) सिग्नोड (S i gnode) की 
महापररषद (जनरल काउिंसिल) को ररपोरम करना; या (6) सिग्नोड (S i gnode) की आचारनीसत और अनुपालन 
वेबिाइर/पोरमल (www.S I Ghel pl i ne .et hi c s poi nt .c om) के जररए या (US /कनाडा में) रेलीिोन 1-
855-866-2925 के जररए या अिंतरराष्ट्ि ीय रेलीिोन निंबर सवकल्पोिं की िूची के सलए 
www.s i gnode .c om/s uppl i er s  पर जाएँ।  स्थानीय िमुदायोिं या S i gnode  आपूसतमकताम, तृतीय-पक्ष 
ठेकेदार जैिे बाहरी व्याविासयक िहयोगी या ग्राहक भी आचारनीसत और अनुपालन वेबिाइर या हेल्पलाइन पर 
ििंभासवत उल्लिंघनोिं के बारे में ररपोरम कर िकते हैं। 

सिग्नोड (S i gnode) इि नीसत का उल्लिंघन करने वाले तृतीय-पक्ष ठेकेदारोिं, आपूसतमकतामओिं, ग्राहकोिं या 
व्याविासयक िहयोसगयोिं के सवरुद्ध उसचत कारमवाई करेगा।  तृतीय पक्षोिं द्वारा इिके अिंतगमत अपने दासयत्व पूरे करने 
में सविल रहने के मामले में, सिग्नोड (S i gnode) ििंसवदात्मक ििंबिंि िमाप्त कर िकता है, S i gnode  कायमस्थलोिं 
िे कुछ कसममयोिं को हराने की मािंग कर िकता है या अन्य ििंसवदात्मक असिकारोिं का उपयोग कर िकता है।  

समीिा और धनगरानी करना 

सिग्नोड (S i gnode) िमय-िमय पर नीसत की िमीक्षा करेगा और इिकी प्रभावर्ीलता में िुिार के प्रयाि में कानून 
और बेहतरीन पद्धसतयोिं में बदलावोिं के प्रसत कारमवाई करने में ििंर्ोिन करेगा। 

िमीक्षा में सनम्नसलल्खत कायों में सिग्नोड (S i gnode) के िबिे वररष्ठ प्रबिंिकोिं की भागीदारी र्ासमल है: सिग्नोड 
(S i gnode) अध्यक्ष के परामर्म िे मानव ििंिािन और कानूनी जोल्खम प्रबिंिन। 

सिग्नोड (S i gnode) के िुसविा-कें द्र जहाँ भी ल्स्थत हैं, वहाँ यह नीसत प्रचसलत िभी भाषाओिं में उपलब्ध है। 

 

http://www.sighelpline.ethicspoint.com/
http://www.signode.com/suppliers

